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CAPITOLUL 1

Stipénirea de sine

ESENTA CELOR EXCEPTIONALI

Cénd incepem sd ne modeldm pe noi insine pentru viitor, intelegan-
du-ne printr-o introspectie onestd si prin cultivarea unor obiceiuri-cheie
care duc la impliniri personale, punem bazele unei vieti exceptionale.

Toti se gindesc si schimbe lumea, dar nimeni
nu se gindeste cum si se schimbe pe sine.

— Lev Torstor

Una dintre cele mai dificile decizii pe care a trebuit s-o iau vreodati in
calitate de comandant al unei echipe de interventii SWAT a fost chiar inainte
sd fi inceput operatiunea.

In calitate de comandant de echipd, rispunzi de planul de interventie si de
executarea calificatd ¢i in sigurantd a acestui plan. Odati ce primesti ,unda
verde” pentru inceperea operatiunii si esti complet echipat, cu armele pregitite
si incdrcate, §i spui in cascd ,Controlez situatia, controlez situatia, controlez
situatia”, sunt multi care conteazi pe tine ca tu si fii cu tot sufletul acolo. La fel
si publicul. La fel si superiorii. Si camarazii tdi din echipa SWAT au nevoie ca
tu s gindegti cAt mai limpede si cat mai jute, pentru ci siguranta lor si succesul
operatiunii depind de asta.

Evenimentele au decurs rapid in aceastd operatiune — un fugar inarmat,
care {si {inea ostaticd prietena intr-un motel dirdpénat de ldngi Haines City, in
Florida, si care jurase ci nu se va lisa prins viu. In mod normal, negociatorii
implicati in cazurile de luiri de ostatici pot face fatd unor astfel de situatii, dar
acum ostatica avea nevoie de medicamente, iar viata ei era in pericol. Neavind
timp de pierdut, pe o cildurd care ficea ca spiritele sa fie §i mai incinse, cu
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suspectul care nu dorea si coopereze in niciun fel, ultimul lucru de care aveam
nevoie era ca unul dintre operatorii unititii SWAT din FBI s4 nu fie la inltimea
misiunii. Acest operator nu punea intrebirile la fel de rapid ca de obicei, nu
previzuse in cele mai mici detalii planul de actiune, asa cum ar fi ficut-o de
obicei. Problemele pe care le-ar fi luat in considerare in mod normal — cum e
construitd clddirea (ca si prevadid cum ar fi putut penetra un glont riticit); cat
de aproape ar fi putut aduce o ambulanti fir4 s3 fie vizuti; unde se afla spitalul
cel mai apropiat, care si dispuni de un departament pentru tratarea traumelor
de gradul I si aga mai departe — nu le-a mentionat. Mintea lui, dupd cum imi
putusem da seama, era in alti parte. In cele din urm3 mi-am zis: Trebuie si
rezolv situatia, §i s-o fac repede. N-aveam timp si explorim cauza. Stiam doar
cd ceva nu era in reguli cu el si ci trebuia si fac ceva in aceasti privinti.

Superiorii, in toiul evenimentelor §i ocupati cu deciziile pe care condu-
cerea trebuia s le ia —avind de gestionat legdtura cu sediul FBI, schimbiri de
ultim moment, obligati si se asigure ci intiririle primite de la fortele politie-
nesti locale erau congtiente de ceea ce urma s facem — nu observaserd nimic,
degi eram in aceeasi incipere. In calitate de comandant al echipei, eu nu puteam
ignora acest lucru. Acest operator SWAT nu era in apele lui. Era cel mai nepo-
trivit moment posibil pentru a rezolva probleme legate de resursele umane —si
probabil ci nu ar fi observat nimeni, daci as fi péstrat totul pentru mine si dacd
totul ar fi mers bine in timpul operatiunii —, dar observasem si era de datoria
mea sd rezolv problema. Nu puteam si las pe cineva in aceasti situatie si
participe la o operatiune in care probabilitatea unui schimb de focuri intr-un
mediu urban era foarte mare si in care deciziile trebuiau luate rapid. Ca lider,
nu poti sd-i expui pe altii la riscuri pe care le-ai putea evita usor, oricit de mult
si-ar dori cineva si facd parte din ceva important sau, in acest caz, ceva care era
esential in planificarea acestei operatiuni de a aresta un fugar si de a salva o
tandrd cu probleme medicale care, conform spuselor familiei, era retinuti
impotriva vointei sale.

M-am dus la agentul special responsabil de misiune, care vorbea la telefon
$i care transmitea la sediul FBI stirile despre evenimentele in derulare, si i-am
zis: ,Trebuie sd scot din aceastd misiune pe unul din operativi.” Cum rosteam
aceste cuvinte, mi-am dat seama ci, in cei doudizeci de ani petrecuti in unitatea
SWAT, asa ceva nu se mai intdmplase vreodati.

»Iaci ce crezi cd e mai bine”, atit mi-a spus, fiindcd, de-a lungul anilor,
cdpdtase toatd increderea in mine. Apoi, ca si cum ar fi simtit ci mai aveam
ceva de zis, a ficut un semn cu capul in directia mea. Atunci i-am zis: , Trebuie
sd md scot pe mine din aceasti operatiune, domnule.”
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La inceput pur si simplu s-a uitat la mine o secundi, si se asigure ci a auzit
bine, iar cu 0 méind a acoperit receptorul telefonului, pundnd Washingtonul in
asteptare. M-a privit cu atentie si, in acel scurt rigaz, cred, a inceput si inteleagi
prin ce trecusem in ziua respectiva.

M-a intrebat daci eram sigur. Am zis da. ,,Fi ce trebuie si faci. Fi ce e mai
bine”, a repetat el, firi ezitare. ,Am incredere in judecata ta.”

Si, cu asta, m-am eliminat dintr-o importanta operatiune SWAT. N-a fost
un lucru usor de ficut, pentru ci loctiitorul pe linia de comandi avea acum
povara asumdrii rolului meu, §i stiu cd unii dintre operatorii SWAT aveau si se
intrebe ce se intAmpli. In orice caz, de asta era nevoie si, in calitate de coman-
dant al echipei, era de datoria mea si iau aceastd decizie.

Operatiunea s-a derulat fird niciun incident si nimeni nu a fost rénit.

Ce mi afectase? La sfarsit, dupa niste eforturi de introspectie, a rizbitut la
suprafati ceea ce ar fi trebuit si fie limpede ca lumina zilei. Cu o séptimana
inainte imi murise bunica si incd eram sub efectul acelei mari pierderi. Eram
in doliu, sufeream — chiar daci credeam cd-mi pot duce ziua de munci pani la
capiit. Probabil celorlalti li se pirea cd sunt mai stoic decat de obicei, mai putin
glumet, dar, cind esti ocupat, e foarte usor si treci cu vederea ceea ce altii
trdiesc la nivel emotional. Emotiile imi afectau felul de a gindi. Din fericire,
mi-am dat seama la timp.

Agentul special care conducea misiunea a spus ceva important: ,.Fi ce e
mai bine.” Dar cum stii ce e mai bine? Si apoi cum o faci? Totul incepe cu
stipanirea de sine.

Stapanirea de sine — definitie

Adesea punem semnul egal intre mdiestrie si indemanare. Spunem ci
indeménarea este ceea ce std la baza capacititii de a fiuri o vioard de nivelul
unui Stradivarius sau de a sculpta o statuie magnifici. Dar mdiestria si inde-
manarea sunt doud lucruri diferite.

Pentru a cipita indeménare intr-un domeniu e necesar si te dedici pro-
vocérii, oricare ar fi ea, oricét de dificild ar fi — dar si mai important e sd ai stip4-
nire de sine: concentrare, implicare, hdrnicie, curiozitate, adaptabilitate,
constiintd de sine si hotérare, pentru a nu mentiona decit cateva dintre
calititile care definesc stipanirea de sine.

Am inceput cu stipanirea de sine pentru ci este fundamentali pentru a
stdpani celelalte patru trdsdturi care ii fac pe oamenii exceptionali sd fie diferiti.
Vestea buni este ci stipinirea de sine nu este o misiune imposibild. De fapt, ne



16 FI1I EXCEPTIONAL

putem reconfigura creierul pentru a obtine o versiune mai buni a noastri in
lucrurile mici i mari pe care le facem in fiecare zi.

Dacd, asa cum cred eu, vietile noastre sunt definite de ceea ce gindim —
starea de spirit §i atitudinile pe care le adoptim, precum si cunoasterea pe care
0 dobéndim —, de ceea ce simtim si de lucrurile pe care alegem si le facem in
fiecare zi, nu putem obtine potentialul nostru maxim fir} stipénirea de sine.

Stipanirea de sine poate cd nu va cuceri muntii, dar un munte nu poate fi
cucerit firi stipinire de sine. Cea mai rapidi fiintd umani care a triit vreodati,
Usain Bolt, nu a ajuns unde-a ajuns doar in urma unor abilititi atletice. A ajuns
prin stipanire de sine: a invitat, s-a sacrificat, a muncit din greu, s-a concentrat
incontinuu. Michael Jordan, cel mai mare baschetbalist al tuturor timpurilor,
a facut acelasi lucru. Iatd de ce este nevoie pentru a ajunge la nivelul elitei,
unde se afld oamenii exceptionali.

Dar mai existi o laturd a stipanirii de sine, care include  cunoasterea
emotiilor, a puterii si, lucru si mai important, a slibiciunilor. Cunoscindu-ne
pe noi insine, stim cand trebuie ldsati ceilalti si preia conducerea, cAnd nu avem
o zi bund (asa cum s-a intdmplat cu mine in operatiunea SWAT), cind avem
nevoie de o dozd de modestie, cdnd trebuie si ne confruntim cu propriii
demoni sau cand trebuie actiondm pentru a provoca forta de a deveni mai buni.
Stipanirea de sine ne permite acest lucru — o evaluare constienti si cinstiti a
propriei persoane, care ne poate impinge si ne poate sprijini si ne striduim si
sd incercdm iar i iar, si sd prindem nuantele constientizirii care pot hotéri fie
esecul, fie succesul.

In acest capitol vom explora modul in care putem si devenim stipani pe
propria viatd, prin obiceiuri si comportamente zilnice, si vom Incheia cu o serie
de intrebdri de evaluare care vi vor ajuta in cilitoria citre obtinerea acestei
trasdturi absolut esentiale. Vrei sd-ti atingi potentialul, si-ti cresti capacitatea
de influent3, si-ti dezvolti brandul? Stipéinirea de sine este singura solutie.

Ucenicia: schela cunoagterii

La un moment dat, in timpul liceului, am avut o revelatie care m-a trezit.
Nu mi-a fost impusd. Nimeni nu s-a obosit si discute cu mine despre acest
subiect sau sd mi-] sugereze. A fost o conversatie foarte intimi, pe care am
avut-o cu mine insumi, deoarece era foarte clar pentru mintea mea tniri ci
lucrurile trebuiau sé se schimbe.

Faptul ci, la varsta de opt ani, am ajuns in Statele Unite ca refugiat, in
urma revolutiei cubaneze, a fost pentru mine un dezavantaj enorm. Si vin brusc
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in Statele Unite, fard sd vorbesc engleza, fird si inteleg acest mediu cu totul
nou pentru mine, cu alte reguli, obiceiuri si norme, m-a dezorientat si m-a
defazat. Eram cu vreo citiva pagi in urmai si incercam si tin pasul cu cei din
noua mea lume. Am ajuns in America fird bani (soldatii cubanezi de la aeroport
au avut griji de asta) si traumatizat, dupd ce, in Cuba, supravietuisem unei
revolutii comuniste foarte violente. In calitate de nou-venit, trebuia s mi
adaptez, dar singurul Iucru pe care il aveam in comun cu copiii din jurul meu
era cd, asemenea lor, imi plicea sd invit i sd fac sport. Ei nu vorbeau spaniola,
iar eu nu vorbeam engleza. Ei nu trecuserd printr-o revolutie singeroas.
Nu fuseserd pe stradi in timpul invaziei din Golful Porcilor cum fusesem eu,
nu auziserd focurile de armd de la pareddn (zid), unde soldatii ii aliniau pe
cetiteni si 1i executau sumar pe temeiul ci erau anti-Castro. Ei auziseri de
Clopotica, Bugs Bunny, Road Runner, Disneyland si de cei trei muschetari;
pentru mine, acestea erau doar niste nume fard sens. Eram obisnuit sd port
uniformi la scoald; ei purtau blugi si tricouri. Stiam regulile baseballului, dar
nu vizusem niciodatd o minge de baschet. Adoram acest joc nou pe care l-am
invitat, numit dodgeball, dar detestam sd fiu scos la tabld ca si rezolv pro-
bleme de matematici.

Sufeream din cauza socului cultural, cum 1-a definit Alvin Toffler. Am
incercat din risputeri si invit toate regulile sociale: si nu vorbesc la coadd, si
ne tinem de méind cind trecem strada, dar sd nu ne atingem altfel, si nu stau
prea aproape, si nu gesticulez prea mult, sd nu vorbesc prea tare, si ridic mina
daci vreau si fac pipi, s& mi uit mai mult in ochii profesorului cAind m¥ cearti
(exact opusul a ceea ce fusesem Invitat, adicd si md uit in jos, si evit contactul
vizual si sd par supdrat). Au fost nenumérate diferente pe care a trebuit si le
invit si s le depisesc pentru a mi adapta. Dar era si problema temelor. n
timpul revolutiei era riscant si te duci la scoali si, sincer si fiu, era chiar
terifiant, asa c eram in urmi cu invititura cdnd am fugit din Cuba. Acum, in
plus, din ce spunea invétitoarea nu intelegeam nimic, din cauzi ci era in
englezi.

Intr-un fel, printr-o nespusi perseverenti si de nevoie, in mai putin de un
an am invétat si vorbesc engleza la perfectie. Nimic nu se compari cu
socializarea prin imersia intr-un mediu pentru a invita o limbi. Fusesem
retrogradat cu o clasi, asa cd am putut si recuperez la invititurd si, in timp, am
ficut doi ani Intr-unul. Dar era doar inceputul.

Am avut o problema cu accentul. A trebuit s muncesc din greu ca si scap
de el, pentru cd, dacd am Invitat un lucruy, acela a fost c, in America, daci
vorbesti cu accent, iesi in evidents, iar eu voiam s mi integrez. in cele din
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urmd am reusit sd scap de accent, dar in realitate erau atit de multe lucruri pe
care le aveam de invitat, iar colegii mei le stiau deja, si eu nu: toate lucrurile
pe care le invitam din frageda copilirie, pe terenul de joaci, in timp ce ne uitim
la televizor, mergand la aceleasi scoli si in timpul anilor de culturalizare si
socializare.

Nu stiu nicio poezie de la gradinitd. Nu stiu niciun cintec care se cinti pe
terenul de joacd si nu mi-am dat niciodati seama ce insemna ,,London Bridge
Is Falling Down” (echivalentul cantecelului Podul de piatri s-a dirdmat, n. tr.).
(De ce sd descrii un eveniment atét de catastrofal intr-un cintec pentru copii?)
Acasd, un an intreg, n-am avut nici radio, nici televizor, asa ci singurul cAntec pe
care l-am Invétat a fost imnul national, pe care il cintam in fiecare dimineat3.

Cind am intrat la liceu, colegii mei il stiau pe Shakespeare; eu il stiam pe
Miguel de Cervantes. Ei citiserd Steinbeck, eu citisem Frederico Garcia Lorca.
Ei il stiau pe Bob Hope: eu pe Cantinflas. Stiam toate insulele din Caraibe;
majoritatea colegilor mei nu stiau nici mécar si localizeze golful Mexic.
Comunistii din Cuba ne indoctrinaserd cu idei despre ,proletariat si burghezie”,
termeni pe care ii recunosteam fird nicio greutate. Colegii mei credeau ci eu
inventasem aceste cuvinte — dar, la rindul meu, nu stiam ce inseamni si fii
»guler albastru”.

Multd vreme am crezut, fird temei, cd ceilalti copii erau mai destepti
decat mine. Cu vremea mi-am dat seama ci nu erau mai inteligenti decit
mine; ei doar stiau lucruri pe care eu nu le stiam fiindcd nu fusesem expus la
ele. Mi deranja cd ratasem atit de multe lucruri. i, la viteza cu care mergeau
lucrurile la scoald, nu aveam sd-i prind din urma3 prea curind.

Mi-am dat seama cd scoala nu te poate invata decit ceea ce e in programi.
Nu putea sd md invete lucrurile de care duceam lipsd, nici cele pe care imi
doream cel mai mult sd le invit — lucruri care mergeau mai departe decit
permitea sistemul scolar din districtul Dade. Nu aveam de gind sd mi complac
in autocompitimire, dar am stiut cumva ci trebuie si iau misuri pe cont
propriu. Trebuia si mi confrunt cu propria mea realitate. Astfel, in adolescentd,
am inceput propriul program de autoinstruire.

Géndegste-te o clipd la oamenii exceptionali pe care i-ai cunoscut sau la cei
despre care ai citit sau ai invitat. Cine n-ar aprecia méiiestria artistici extraor-
dinard a gimnastei medaliate cu aur la Olimpiad4, Simone Biles, sau a legen-
darului baschetbalist Michael Jordan? Sau geniul investitiilor al lui Warren
Buffett, cunoscut sub numele de Oracolul din Omaha? Ar fi foarte plicut si fii
un cantiret legendar ca Frank Sinatra sau ca Adele, ale ciror voci iti pot umple
inima sau ti-o pot frange. Toti sunt exceptionali in felul lor. Dar cu noi cum
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riméane? Eu nu voi fi niciodatd un atlet de elitd, probabil cd nu voi conduce o
afacere de un miliard de dolari, iar atunci cind cént nu fac decit si deranjez
animalele care se odihneau si ele. Dar putem fi exceptionali in alte moduri - in
modurile cele mai importante — inclusiv in domeniul numérul unu la care
participim: oamenii. Cum sd ajungem la acel nivel de performanti la care
actiunile noastre sunt cu adevirat exceptionale?

O putem face prin autoinstruire: investind in autocunoastere, crestere si
potential, la fel cum o fac i cei care reusesc.

Pentru unii oameni este mai usor si i pretuiascd si sd aibd grijd de altii
decét de ei ingisi. Dar, aga cum ii ajutdm pe ceilalti si se perfectioneze, avem
aceeasi responsabilitate si fatd de noi insine. Odatd ce accepti cd cel mai bun
mod de a te pretui este prin propriul angajament de a deveni o versiune mai
buni a ta, esti pe cale de a deveni un individ exceptional.

De fiecare datd cand citesc despre cineva care, la optzeci de ani, a absolvit
liceul sau despre cineva ca Giuseppe Paterno, care, la virsta de nouizeci si sase
de ani, a absolvit in sfirgit facultatea, imi dau seama c3 existd persoane ale ciror
planuri au fost deturnate de muncé, de responsabilititi sau de nesansa, dar care
au continuat s investeascd in educatia lor; chiar si tirziu in viatd, pentru i se
apreciau pe ei insisi. Si ce exemplu frumos ne-au dat tuturor!

Nu este niciodatd prea tirziu si te stipanesti pe tine insuti si si-ti implinesti
potentialul, sd dobdndesti acele trésdturi si comportamente ale persoanelor
exceptionale. Pe langa faptul ci vei duce o viatd mai bund, mai pling, atunci
cand va veni vremea nu numai ci vei deveni un lider, ci vei deveni §i vrednic
de a conduce.

Adesea ni se spune si ne ciutim mentori — persoane admirabile, care s3 ne
fie ghizi pe calea pe care vrem s mergem. Este extraordinar si ai mentori. Dar
uneori sunt greu de gisit si adesea nu au destul timp sd ne invete.

Ca sd fim exceptionali, ajungand la stipanirea de sine, mi-am dat eu seama,
trebuie sd ne asumdm responsabilitatea de a deveni propriii nostri mentori.

Istoria ne oferd un model util sub forma Renasterii, acea perioadd vibranti
din secolele XIV-XVII, cind stiinta si arta au inflorit in Europa. Dorind si
invete o meserie, unii tineri, precum Michelangelo, care a pictat Capela Sixtind,
au fost ucenicii unor experti in domeniu — in cazul acesta, maegtri artisti si
sculptori — pentru a-si consolida cunostintele. Breslele artistice ii reuneau pe cei
mai buni la desen, sculpturs, schite, picturd, caligrafie, combinarea pigmentilor,
turnarea ceramicii, arhitecturd, cusut, prelucrarea lemnului, prelucrarea meta-
lelor, topirea aurului etc.
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Toate acestea nu erau tabere de recreere. Ucenicii aveau un program strict
si dobdndeau abilititile in urma unor zile pline de disciplini si de concentrare
asupra unor sarcini specifice. Multi deveneau ucenici la o varsti foarte frageds,
castigindu-si existenta prin muncé, dobindind in acelagi timp competente si
apreciere pentru cd erau responsabili pentru propriile vieti si pentru propria
munci. In timp, acestia si-au perfectionat abilititile, cdpitind propria expertizd
si nuante personale. Astfel, prin procesul intens de cilire si de ucenicie, era
asiguratd o noud generatie de maestri, iar noi suntem, desigur, beneficiari ai
acestui proces.

Conceptul unei ucenicii formale este astizi, in mare parte, pierdut, cu
exceptia citorva domenii si profesii. Medicii, in esentd, se angajeazi intr-o
ucenicie care tine intre doisprezece si saisprezece ani pentru a invita procesul
extrem de complex al punerii unui diagnostic si al vindecérii bolilor omenesti.
Unul dintre redactorii mei mi-a descris procesul invitirii meseriei sale in lumea
editoriald drept o ucenicie, in care, mai intdi, s-a uitat la seful s§u cum lucra cu
autorii pentru a edita si a da o forma cértilor; apoi, sub supraveghere, a parti-
cipat la acest proces; si, in cele din urma4, i-au fost incredintate proiecte proprii
de achizitie si de editare. Uceniciile incd mai existd in anumite meserii cum ar
fi munca de instalator si cea de electrician, desi acestea au tendinta si se intind
pe o perioadd scurtd si au un nivel de calificare extrem de limitat.

Dar daci te uiti cu atentie la oamenii exceptionali, asa cum am ficut-o eu,
vei vedea ci-si creeazi singuri ucenicia. Chiar daci pot ciuta ajutor, sfaturi sau
cunostinte de la altii, ei Isi asumi activ responsabilitatea pentru propria lor
imbundtitire. Ei stiu ce n-am fost niciodatd invétati: pentru a fi exceptional,
trebuie sd fii propriul tdu ucenic.

Acest proces de autoeducare poate lua diverse forme — unele formale, altele
informale; unele intreprinse de nevoie, altele dintr-o dorinti arzitoare. Si, de
fiecare datd, cu ribdare, prin forta vointei, dupi incercari si esecuri, dupa
munci grea, prinsi intre celelalte indatoriri ca intre ciocan si nicovald, sau chiar
intre diverse munci sau dupd munci - se giseste totusi o cale.

In cazul meu, fiind interesat de comportamentul uman, am inceput si
tin un jurnal al comportamentelor pe care le-am observat si pe care nu le
intelegeam. Cu timpul, gratie experientei si prin cercetare, am ajuns si
descifrez aceste comportamente si am devenit un observator mai bun. Aproape
in acelasi timp m-am antrenat §i mi-am luat licenta de pilot inainte si termin
liceul. De ce? Nu pot si vd dau un motiv in afard de acela ci eram foarte curios.
Credeam ci aceste activititi si capacititi aveau si mi ajute mai tirziu in viatd,
si asa s-a si intdmplat, desi la momentul respectiv nu stiam asta. Aceste
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observatii comportamentale pe care le-am facut cind aveam cincisprezece ani
mi-au salvat mai tirziu viata la FBI, cAnd am avut de-a face cu criminali, iar
licenta de pilotaj mi-a permis sé fiu pilot pentru a efectua supravegheri aeriene
ale teroristilor. Nu stiam c# acest lucru avea si se intdmple in viitorul meu, dar
in mod cert autoinstruirea m-a ajutat peste multi ani.

Fird exceptie, in fiecare caz pe care l-am studiat, indivizii exceptionali
si-au ficut un obicei pentru toatd viata de a-si aloca timp sd lucreze cu ei ingisi:
Au considerat cd impulsul de a face mai bine, de a invita si de a experimenta
mai mult este o activitate valoroasi si esentiala.

Astizi celebrd pentru munca sa in favoarea tratdrii cu omenie a anima-
lelor, in special a vitelor destinate sacrificdrii in abatoare, Mary Temple
Grandin a fost diagnosticatd la o vérstd fragedd cu autism (o tulburare din
spectrul autist). Cu mult inainte ca aceasta boali sd fie inteleasd, se intimpla
adesea ca oamenii cu problema lui Grandin si fie destinati unor meserii
minore sau si renunte la studiile superioare din cauzi ci erau considerati
inadaptati rigorilor academice.

Grandin si-a creat propriul program de ucenicie care si corespundi
nevoilor sale de invitare speciale si sd-i satisfacd interesele de mare profunzime
sl anvergurd. S-a instruit pe sine aga cum isi dorea si fie instruitd, in felul ei, in
ritmul ei, absolvind in cele din urmi o facultate si apoi obtinidnd un doctorat.
Dar Grandin isi dorea sd fie o fortd a schimbirii, iar pentru asta trebuia s
meargd dincolo de portile scolii. Avea o viziune a ceea ce I5i dorea pentru sine,
a ceea ce considera ci trebuie sd invete, asa ci si-a creat un program pentru a
realiza acest lucru. A studiat in profunzime comportamentul si fiziologia ani-
malelor. A cercetat autismul pentru a-si putea intelege propria afectiune, ceea
ce i-a oferit o mai mare intelegere a celorlalti si a animalelor. A studiat psiho-
logia, aprofundand chiar si modul in care culorile afecteazd oamenii si ani-
malele. A invitat cum sd proiecteze si si construiascd spatii mai umane pentru
vite. Si-a perfectionat abilitdtile de observare in asa fel incit putea sd meargi la
o proprietate unde vitele urmau sd fie sacrificate si vedea imediat lucrurile care
erau problematice in manipularea lor i in felul in care erau tratate animalele.
A mers mult mai departe, din nevoia de a-i ajunge si de a-i influenta pe altii
prin studierea marketingului, a ingineriei sociale, a vinzarilor, a relatiilor cu
mass-media, a negocierilor, a brandingului etc.

Toatd viata, Grandin s-a autoeducat, nu cu ajutorul unui mentor sau al unei
scoli de gindire, ci mai degrabd prin ea insisi. Si-a croit propria cale aga cum
au ficut-o multe persoane exceptionale — in ciuda tuturor obstacolelor pe care
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le-a intélnit. Procedand astfel, a devenit o campioani nu doar pentru tratarea
mai umani a vitelor, ci si pentru persoane cu tulburiri de spectru autist.

Cu peste doud sute de ani inainte ca Grandin si-si creeze singuri o impor-
tantd nisd, un biiat din Boston si-a inceput cilitoria in ceea ce inseamn#
influenta. Inainte ca aceast natiune s3 fie o natiune, primul si cel mai notabil
antreprenor al Americii si cel mai mare om capabil si exercite o puternici
influentd nu doar pentru vremea sa, ci pentru generatii intregi dupi aceea, a
deschis calea aritindu-ne ce poti obtine, oricare ar fi imprejuririle, daci esti
propriul ucenic.

Tatél lui Benjamin Franklin dorea ca acesta si devini pastor, dar, de la o
varstd fragedd, Benjamin isi dorea mai mult. Observator atent inci din copilirie,
Franklin se uita la lumea din jur si vedea cum sunt ficute lucrurile si ce e
necesar ca sd ai succes. A inteles ci educatia este cheia, dar nicio scoali din
America nu putea si-1 invete tot ce isi dorea sau tot ce avea nevoie. Asa ci si-a
creat un program de autoucenicie pentru a invita in acest laborator care nu
iartd si pe care-] numim viati.

A citit cu voracitate si a devenit un scriitor atét de bun, incit a reusit si fie
publicat de mai multe ori in ziarele locale dindu-se drept adult, folosind mai
multe pseudonime, inclusiv pe cel al unei femei necisitorite de vérsti mijlocie.

A fost, oficial, ucenicul fratelui su mai mare, James, la varsta de doispre-
zece ani, de la care a invitat meseria de tipograf, insemnand culesul literelor,
legdtoria, marketingul si editarea. Nu era doar un muncitor care invita o meserie
ca sd-si cistige painea — invita cum si stipineascd cea mai influentd platform3
de comunicare din vremea lui. A invitat si compuni o pagini, si combine
cerneluri, s lucreze cu masini de tipirit de toate felurile, s editeze manuscrise,
sd scrie articole incisive si si lanseze ceea ce numim astiizi subiecte ,la modi”
pentru schimbarea mentalititilor si provocarea ordinii politice. Citea tot ce intra
in tipografie, iar astfel si-a perfectionat abilititile de lecturi si de scriere.
Pe atunci cértile tipdrite erau scumpe, asa cd a ficut troc pentru orice material
de citit pe care a putut pune ména. Nimeni nu-i didea ceva de citit; a ficut
acest lucru pe cont propriu — definitia insisi a autouceniciei. Interesant este ci
tocmai aceastd dificultate din tinerete de a avea acces la materiale de lecturi 1-a
determinat mai térziu, ca adult, si creeze prima biblioteci de imprumut din
Statele Unite.

Dupi cinci ani, Franklin invitase destule pentru a merge mai departe in
meseria respectivd, dar isi dorea mai mult. Dupi cum ne spune povestea, cu
cincisprezece centi in buzunar, a plecat la Philadelphia, unde alte tipografii
aveau nevoie nu de munca pe care o putea face el — ar fi gésit-o oriunde —, ci



